
  
 

 

Mitarbeiter (m/w/d) mit Kommunikationstalent am Empfang 
 

Wir suchen ab 15.01.2026 einen Mitarbeiter (w/m/d) für bis zu 30 Std. für den 

Empfangstresen. An verschiedenen Standorten der Lebenshilfe Erfurt heißen Sie Kund:innen 

herzlich willkommen, nehmen Anfragen entgegen und beraten zu unseren Angeboten. Sie 

arbeiten flexibel und vorausschauend und übernehmen gern Verantwortung. Dann kommen 

Sie unser Team!  Wir garantieren eine unbefristete Festanstellung, ein wertschätzendes 

Miteinander und viele weitere Arbeitgebervorteile! 

 
Aus Überzeugung für unsere Mitarbeitenden! Wir bieten: 

• eine transparente Gehaltsstruktur mit einer fairen Entlohnung. 

• Freiraum in Ihren Entscheidungen und Abwechslung im Alltag. 

• Urlaub bis zu 35 Tage im Jahr 

• eine unbefristete Festanstellung und betriebliche Altersvorsorge. 

• einen Kitabetreuungsplatz. 

• Arbeitgeberfinanzierte Weiterbildung, Betriebliches Gesundheits- (BGM) und 

Eingliederungsmanagement (BEM). 

• kostenfreies Mittagessen und monatlicher 50 € - Gutschein für Snacks und Ticketzuschuss 

oder Fitness-Abo bei Hansefit. 

Als erste und zentrale Ansprechperson für unsere Gäste haben Sie folgende Aufgaben: 

• Sie begrüßen unsere Besucher:innen persönlich oder am Telefon barrierefrei und 

serviceorientiert. 

• Sie beraten zu Angeboten und bewerben aktiv die Dienstleistungen der Lebenshilfe Erfurt, 

vermitteln die jeweiligen internen Ansprechpersonen und verkaufen Gutscheine. 

• Sie behalten den Überblick am Standort und achten auf ein ansprechendes Erscheinungsbild. 

• Sie begleiten Seminarveranstaltungen und unterstützen das Service-Team. 

• Sie übernehmen Verwaltungstätigkeiten und bearbeiten den Postein- und -ausgang.  

• Sie geben Paketsendungen aus und nehmen diese an. 

Ihr Profil:  

• Sie haben ein Händchen für Büromanagement und beherrschen übliche Office-Programme 

(Ecxel, Word).  

• Sie arbeiten ressourcenorientiert, übernehmen gern Verantwortung und zeigen Eigeninitiative.  

• Sie sind kommunikationsstark am Telefon und im persönlichen Kundenkontakt. 

• Sie sind flexibel im Einsatz – montags bis freitags bis 18:00 Uhr sowie samstags bis 13:00 Uhr. 

• Sie haben Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit Menschen mit Behinderungen und selbst 

eine Behinderung oder Gleichstellung.  

 

Sie möchten Teil unseres Inklusionsunternehmens werden? 

Wenn Sie eine Leidenschaft für Kundenansprache mitbringen und bereit sind neue Herausforderungen 

anzunehmen, dann sind Sie bei uns genau richtig! 

Bewerben Sie sich jetzt als Mitarbeiter (w/m/d) am Empfang per E-Mail bis zum 09.01.2026 mit Ihren 
vollständigen Bewerbungsunterlagen. Gern möchten wir auch Menschen mit Behinderung motivieren, 
Ihre Bewerbung bei uns einzureichen!  
 

 

 



  
 

 

 

Jetzt online bewerben:  

https://bewerbung.sozialjob24.de/#/stelle/cae54cde-b742-4d95-a808-d789efadfff1 

 

Oder Bewerbung an: 

E-Mail: mitarbeiten@lebenshilfe-erfurt.de   Lebenshilfe Erfurt Service gGmbH 

Tel.: 0361/ 600 7000     Ottostraße 10 

99092 Erfurt 

 

www.lebenshilfe-erfurt.de   www.servicepunkt-erfurt.de 

Wir freuen uns darauf, Sie persönlich kennenzulernen! 
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